Ciagte starania podejmowane przez Orbee w celu projektowania i kons-
trukcji najwyzszej jakosci rowerow, pozwalajg nam zapewnié¢ naszym
klientom nastepujace warunki gwaranciji:

I

Kazda rama i sztywny widelec w rowerze Orbei objety jest wieczystg gwarancja, dotyczgcg wad
konstrukcyjnych i produkcyjnych. Kazda rama i widelec w rowerze Orbei objety jest 3 letnig
gwarancja, dotyczgcg wad farby, lakieru i korozji. Ta gwarancja obejmuje jedynie pierwszego
nabywce i nie przenosi sie na kolejnego kupujgcego. Aby gwarancja byta wazna kupujgcy musi w
ciggu miesigca od daty zakupu wypetni¢ specjalny formularz gwarancyjny za posrednictwem strony
internetowej www.orbea.com Nalezy réwniez zachowa¢ dowodd zakupu np. w formie wydruku z
kasy fiskalnej.

Wszelkie reklamacje bedg rozpatrywane za posrednictwem dystrybutora i bezposrednio przez
Orbee, ktdra podejmie odpowiednig decyzje po doktadnym przeanalizowaniu problemu.

Wszystkie komponenty w rowerach Orbei objete sg 2-letnig gwarancjg dotyczacg wad pro-
dukcyjnych oraz montazowych. Wszelkie naprawy tego typu reklamacji bedg wykonywane za
posrednictwem autoryzowanego dystrybutora.

Niniejsza gwarancja nie obejmuje czesci, ktére w sposdb naturalny zuzywajg sie z uptywem czasu,
takich jak np. opony, klocki hamulcowe, chwyty kierownicy, tozyska i inne.

Gwarancja nie sg objete uszkodzenia powstate wskutek zaniedbania oraz nieprawidtowego badz
niezgodnego z przeznaczeniem uzycia. Gwarancje uniewazniajg réwniez uszkodzenia powstate
wskutek montazu nieoryginalnych czesci lub akcesoriéw, nieumiejetnej naprawy i konserwaciji.

Niniejsza gwarancja obejmuje jedynie wymiane lub naprawe odpowiednich czesci. W zadnym
wypadku gwarancja nie obejmuje szkéd spowodowanych bezposrednio lub posrednio z winy
uzytkownika.

Wszystkie reklamacje muszg by¢ zgtaszane przez autoryzowany sklep. W przypadku, gdy nie ma
takiego w okolicy, nalezy sie skontaktowac bezposrednio z dystrybutorem, lub z samg Orbeg, ktdra

podpowie jak rozwigzac problem.

W razie wypadku, gwarancja Orbei ulega uniewaznieniu.
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